
Quality 
Software 
Engineering

Die Kursverwaltung erlaubt die einfache, komfortable und zentrale 
Verwaltung von Kursen, Seminaren und Anlässen für Administratoren 
wie auch für Teilnehmer. Administratoren schreiben Kurse aufgrund von 
Vorlagen innert wenigen Minuten aus. Das System kann dabei 
Kursleiter und Räume mit Hilfe von hinterlegten Profilen und hinterleg-

ter Verfügbarkeit automatisch zuordnen. Interne und externe Teilneh-
mer melden sich online an. Vorgesetzte werden über Anmeldungen 
informiert und bewilligen – je nach Definition des Workflows – den 
Kursbesuch. Die Kursleiter sind jederzeit über die Teilnehmer infor-
miert. Treffen die Teilnehmer im Hotel ein, hat die Administration alle 
notwendigen Informationen zur Hand.
Mit Hilfe der Kursverwaltung wird die Administration der Weiterbildung 
deutlich effizienter. Den Verantwortlichen bleibt mehr Zeit für die 
Erstellung des Kursangebotes, für die Teilnehmerbetreuung und nicht 
zuletzt die Personalentwicklung.
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EIGENSCHAFTEN

Vom Apéro bis zu ganzen Lehrgängen
Mit der Kursverwaltung können alle Ausbildungen und 
Anlässe geplant und durchgeführt werden: vom 
einmaligen Apéro bis zum modular aufgebauten 
Lehrgang.

Von der Kursplanung bis zur Teilnehmerbefragung
Die Software verwaltet Kurse, Kursleiter, Teilnehmer und 
Infrastruktur.

Für die Kursplanung erfasst die Kursadministration einen 
Kurs oder eine Kursserie. Sie weist für jeden Anlass 
Kursleiter, Kurslokale, Präsentationsinfrastruktur, 
Verpflegung bis hin zu Übernachtungsmöglichkeiten zu. 
Kurse, die mehrmals stattfinden, können als Vorlagen 
gespeichert und später wiederverwendet werden.

Neben Kursdauer und Termin kann für jeden Kurs eine 
Vielzahl weiterer Informationen erfasst werden (minimale 
und maximale Teilnehmerzahl, Zielgruppe, Vorkenntnisse, 
Lernmittel, Lernziele, Taxonomiestufen, etc.) Kursteilneh-
mer erhalten eine Übersicht der angebotenen Kurse, 
können sich für einzelne Kurse anmelden und nach der 
Teilnahme ihre Kursbewertung online abgeben.

Gliederung nach Themen und Ausbildungsstufen 
Das Kursangebot wird nach Fachgebiet und 
Ausbildungsstufe angezeigt. So können Interessierte 
gezielt nach fachspezifischen Ausbildungsthemen 
suchen, beispielsweise nach Führungsausbildung, 
Produktschulungen, oder Verkaufstraining. Die Kurse sind 
zusätzlich nach Ausbildungsstufen wie Grundausbildung, 
Weiterbildung oder Professionalisierung klassifiziert. 
Damit wird Kursverwaltung zum Führungshilfsmittel für 
die Personalentwicklung.

Rasche Übersicht und Konfliktüberwachung 
Kursadministratoren erhalten eine schnelle und 
weitreichende Übersicht über die Veranstaltungen, 
Kursleiter, Teilnehmer und Infrastruktur. Mit einem Blick 
können sie Anmeldestatus und zeitliche Belegung von 
Personen und Infrastruktur einsehen.

Die Kursverwaltung erkennt Konflikte wie eine 
Überbuchung der Ressourcen oder Kursleiter. Alle 
Konflikte werden in einer übersichtlichen Liste 
zusammengefasst und können direkt bereinigt werden.

Auswertungen und Excel-Export
Mit der Kursverwaltung können spezifische Auswertun-
gen zu Kursen oder Infrastruktur erstellt werden. Die 
Auswertungen werden für eine weitere Bearbeitung ins 
Excel-Format exportiert. So sind beispielsweise 
Teilnehmerlisten für einen Kurs oder Verpflegungsaufträge 
an Caterer rasch und einfach erstellt.

Einfache Bedienung und Integration
Kursadministratoren und Teilnehmer bedienen die 
Anwendung online über ihren Webbrowser. Die 
Bedienung ist durch den gezielten Einsatz von Web 2.0 
Techniken einfach und intuitiv.

Durch die Anbindung der Kursverwaltung z. B. an die 
Personaldatenbank können weitere manuelle 
Administrationsschritte eingespart werden.

SYSTEMVORAUSSETZUNGEN

Arbeitsplatz
Webbrowser (Internet Explorer oder Firefox)

Server
Die Anforderungen an die Betriebsumgebung sind ganz 
bewusst sehr tief gehalten. Die Kursplanung kommt mit 
minimalen Systemvoraussetzungen aus. Diese sind:

�� Java Servlet Application Container: z.B. Apache 
Tomcat

�� Relationale Datenbank: z.B. Oracle, MS SQL Server, 
mySQL

�� Betriebssystem: Unix (Linux, Solaris) oder Windows
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