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Basler Versicherungen setzen bei Kursverwaltung auf Netcetera 
Interne Kursadministration wird automatisiert und komplett online abgewickelt 

Die Basler Versicherungen setzen Software der Schweizer Informatikdienstleisterin Netcetera zur 
internen Kursverwaltung ein. Mehrere hundert Kurse in den beiden Schulungszentren Arlesheim 
und Jongny, die nötige Infrastruktur bis hin zu Verpflegung und Hotelunterbringung werden damit 
komplett über das Intranet administriert und gebucht. 

Die Basler Versicherungen nutzen eine umfassende Software von Netcetera zur Administration aller internen 
Kurse für die über 4'000 Mitarbeitenden in der Schweiz. Im internen Webportal sind mehrere hundert 
Schulungen in den beiden Kurszentren Arlesheim und Jongny gelistet. Die Software administriert zuverlässig 
die Kursbuchungen, die Reservation der Rauminfrastruktur und die Verpflegung. Zudem betreiben die 
Basler Versicherungen ein eigenes Hotel in Arlesheim, dessen Zimmer automatisch für Kursteilnehmer 
bestellt werden. Auch umliegende Hotels und Kursorte sind im System erfasst und können durch die 
Software einfach reserviert werden. 

Die Administratoren definieren pro Kurs alle organisatorischen Details über eine anwenderfreundliche 
Planungsmaske. Dazu gehören die Kerninformationen wie Kursort, -leiter, -dauer, -infrastruktur, die 
maximale und minimale Teilnehmerzahl, Anzahl Mahlzeiten, Getränke und Übernachtungen. Die 
Mitarbeitenden buchen ihre Schulung und individualisieren sie mit variablen Angeboten für Hotelunter-
bringung und Verpflegung. Die Software bestätigt den Mitarbeitenden ihre Kursteilnahme per E-Mail und 
informiert die Administratoren laufend über den Stand der Anmeldungen. Nach Schulungsabschluss 
evaluiert die Kursleiterin oder der Kursleiter die Teilnehmenden und lädt sie zur Online-Kursbeurteilung ein. 

Die Kursverwaltungs-Software ist eine Web 2.0-Applikation, die auf der Netcetera-Standardkomponente E3 
basiert und mit der Personaldatenbank der Basler Versicherung verknüpft ist. «Mit agilen 
Entwicklungsmethoden ist uns gelungen, eine komplexe Ausgangslage in eine anwenderfreundliche 
Software zu übersetzen», kommentiert Andrej Vckovski, CEO der Netcetera Gruppe. Auch Rolf Schärer, 
Leiter Fachausbildung der Basler Versicherungen, ist stolz auf die neue Kursverwaltungs-Software: 
«Netcetera hat unsere Anforderungen verstanden und uns eine einfach zu bedienende, fortschrittliche 
Lösung geliefert. Unsere Kursadminstration wird entlastet und hat wesentlich mehr Zeit, um sich auf das 
Kursangebot und die Personalentwicklung zu konzentrieren.» 

Klicken Sie hier, um Bilder der Software herunterzuladen 
Zugang: User Name: mediacenter; Passwort: Media-Info 
Mit rechtem Mausklick "Save Target as.../Ziel speichern unter..." laden Sie die gewünschte(n) Datei(en) 
herunter. 
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Über Netcetera 

Netcetera zählt zur technologischen Spitzengruppe der Informatik-Dienstleister in der Schweiz. Dank der 
langjährigen Projekterfahrung und ihrer ausgewiesenen Kompetenz geniesst Netcetera das Vertrauen 
schweizerischer und internationaler Organisationen für sicherheits- und geschäftskritische IT-Grossprojekte. 

Massgeschneiderte Software-Lösungen und umfassende Systemintegrationen für Kunden aus Finanz, 
Assekuranz, Industrie und Wissenschaft haben Netceteras ausgezeichneten Ruf gefestigt. Netceteras 
Unternehmensstrategie, für ihre Kunden alle Phasen des IT-System-Lebenszyklus abzudecken, 
widerspiegelt sich in den angebotenen Dienstleistungen und im eingespielten Team, das sich in einem gut 
abgestimmten Netzwerk ergänzt.  

Netcetera wurde 1996 gegründet, beschäftigt international rund 200 Mitarbeitende und ist als 
Holdinggesellschaft mit Hauptsitz in Zürich organisiert. Weitere Infos: netcetera.ch. 
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Screenshots:  
Die Basler Versicherungen setzen Software der Schweizer Informatikdienstleisterin Netcetera zur internen 
Kursverwaltung ein. 

 

 


